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Ticketing-Fachkraft für Figurentheater-Festival (befristet) 
 
Für die kommende FIDENA (19. bis 30. Mai 2020) suchen wir noch eine Ticketing-Fachkraft, die 
unser Team ab Februar unterstützen möchte. 
Die FIDENA (Figurentheater der Nationen) ist eines der renommiertesten Theaterfestivals seiner 
Art und findet seit 1958 in Bochum statt. Etwa 20 herausragende Produktionen aus dem 
umfangreichen Bereich des Figurentheaters werden an verschiedenen Spielstätten in Bochum, 
Herne, Recklinghausen und Hattingen gezeigt. Daneben sorgt ein vielfältiges Rahmenprogramm für 
die richtige Festivalstimmung. 
 
Durch die unterschiedlichen Spielstätten ergeben sich Besonderheiten für das Ticketing des 
Festivals. Es wird selbstständig organisiert in Kooperation mit den unterschiedlichen Spielstätten.  
Zudem muss das Publikum umfassend über Inhalte, Kartenvorverkauf, Spielorte, Anfahrtswege etc.  
beraten werden. Wir legen Wert auf einen freundlichen persönlichen Kontakt zu unserem 
Publikum (hauptsächlich telefonisch und zum Teil vor Ort an den Abendkassen), eine 
verantwortungsbewusste und strukturierte Arbeitsweise sowie Teamgeist innerhalb der FIDENA-
Besatzung. 
 
Gewünschte Qualifikationen: 
- Erfahrungen im Bereich Ticketing, Organisation und Beratung  
- gute Computerkenntnisse 
- Stressresistenz im Festivalbetrieb 
- Interesse an ungewöhnlichen Theaterformen 
 
Arbeitszeitraum ist Februar bis Ende Mai (Vollzeit), Vergütung nach Absprache, Unterkunft kann 
gestellt werden. 
Bitte senden Sie die üblichen Bewerbungsunterlagen bis zum 2. Dezember an info@fidena.de – 
Vielen Dank! 
 


